
8. QMB-Camp zum Erfahrungsaustausch

www.qm-boerchers.de 

Schwerpunkt: 

Mein Team und ich: Teamwork 
und die Etablierung einer 
Sicherheitskultur

Samstag, den 20.05.2017 von 10.00 bis 16.00 Uhr 

in den Seminarräumen der QM BÖRCHERS CONSULTING+ in Herne. 

Die Behandlung und Versorgung von Patienten erfordert die integrative Zusammenarbeit von 
Ärzten, (Zahn-)Medizinischen Fachangestellten und anderer Professionen im 
Gesundheitswesen. Der Erfolg dieser interprofessionellen Teamarbeit wird nicht nur durch 
das Fachwissen der Teammitglieder, sondern auch durch deren Wissen, Fähigkeiten und 
Einstellungen hinsichtlich der Zusammenarbeit im Team beeinflusst. 
Eine gelungene Teamarbeit ist heute im Praxisalltag nicht mehr wegzudenken. Sie zählt zu 
den entscheidenden Erfolgsfaktoren.  

Eine Vielzahl von Studien und Fachartikeln bestätigt immer wieder, dass Menschen, die in 
einem funktionierenden Team arbeiten, verantwortungsvoller, motivierter und kreativer sind. 
Sie erleben die Vorteile einer engen und vertrauensvollen Zusammenarbeit. Ob in Praxen, in 
ambulanten Einrichtungen oder in einzelnen Projekten – ein reibungsloser Ablauf und eine 
gute Teamarbeit sind von außerordentlich hohem Wert.  

Wir treffen dabei sowohl professionelle als auch inter- bzw. multiprofessionelle Teams an – 
Teams, die auf längere Dauer angelegt sind oder sich kurzfristig bilden. Oft treffen wir in der 
Praxis jedoch auch auf Personenmehrheiten und Gruppen, die sich etikettenartig als Teams 
bezeichnen, jedoch in keiner Weise wie Teams agieren. 

Die Herausforderung besteht darin aus einem „TEAM – Toll Ein Anderer Machts“, ein „TEAM 
– Totaler Einsatz Aller Mitwirkenden“ zu bilden und zu fördern.

Im 8. QMB-Camp erfahren Sie wichtige Grundlagen und Hintergründe zur Arbeit mit 
und in Teams sowie zum Aufbau einer erfolgreichen Sicherheitskultur in  
(Zahn-)Arztpraxen mit vielen praktischen Handlungsanweisungen sowie Beispiele zur 
Umsetzung. 

Inhalte des QMB-Camps 

Erfahrungsaustausch von Qualitätsmanagementbeauftragen medizinischer Fachberufe 

• Tipps und Tricks
• Praktische Übungen
• „Kreuz und Quer“: Wir fragen, Sie antworten - Sie Fragen, Wir antworten –

 Sie Fragen, Sie antworten 



8. QMB-Camp zum Erfahrungsaustausch

www.qm-boerchers.de 

Nutzen Sie das 8. QMB-Camp am 20.05.2017 auch zum intensiven 
Austausch mit Kollegen und Kolleginnen!  

Faxantwort: (0 23 23) 3845203 

Hiermit melde ich mich als QM-Beauftragte verbindlich für das 8. QMB-Camp 2017 
an: 

Name QM-Beauftragte: 

Mitgliedsnummer des Verbandes medizinischer Fachberufe e.V.: 

Name der Praxis (Stempel): 

Straße: 

PLZ/Ort: 

Tel. tagsüber: 

Datum: Unterschrift des Praxisinhabers/QMB: 

Mit dem Eingang der unterschriebenen Anmeldung per Fax ist Ihr Platz im QMB-Camp bei 
uns verbindlich gebucht. Es erfolgt eine Bestätigung der Anmeldung. 
Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 12 Personen. 

Die Teilnahmegebühr beträgt pro Teilnehmer: 
• für Mitglieder des Verbandes medizinischer Fachberufe e.V. 50,00 € inkl. MwSt.,

Schulungsunterlagen und Tagungspauschale (Der Mitgliedsausweis ist bei Camp-
Beginn vorzulegen) 

• für Nicht-Mitglieder 65,00 € inkl. MwSt., Schulungsunterlagen und Tagungspauschale

Bitte überweisen Sie die Teilnahmegebühr auf das Konto: 
Dr. Börchers, QM BÖRCHERS CONSULTING + 
IBAN: DE51 5001 0517 5407 7187 22 
BIC: INGDDEFF 
Stichwort: 8. QMB-Camp 

QM BÖRCHERS CONSULTING + 
Bochumer Straße 42, 44623 Herne, 
Tel. 02323-3879-191 
kontakt@qm-boerchers.de 

mailto:kontakt@qm-boerchers.de

