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Verlangerung der telefonischen Krankschreibung bis Quartalsende notwendig

Sehr geehrter Herr Professor Hecken,

als Interessenvertretung der 400.000 Medizinischen Fachangestellten (MFA) in den Arztpraxen
unterstutzen wir die Aussagen des Deutschen Hausarzteverbandes zur Verlangerung der tele-
fonischen Krankschreibung. Auch wir empfehlen dem Gemeinsamen Bundesausschuss, die
Gultigkeit dieser Sonderregelung bis Quartalsende zu beschlieRen und diesen Beschluss zeit-
nah bekannt zu geben.

Medizinische Fachangestellte sind die ersten Kontaktpersonen in den Arztpraxen und bekom-
men die derzeitigen Unsicherheiten und Sorgen vor einer Infektion bei den Patientinnen und
Patienten direkt zu spuren. Sie sind aber auch selbst verunsichert und gefahrdet, da immer
noch nicht ausreichend personliche Schutzausrustung zur Verfigung steht.

Hinzu kommt, dass das Einhalten von Distanzzonen umso schwieriger wird, je mehr Patienten
die Arztpraxen aufsuchen. Auch wenn die Infektionszahlen weiter abnehmen, sollten Warte-
zimmer und Anmeldebereich eine moglichst hohe Sicherheit bieten.

Um die Patientenstrome wie geplant zu trennen, ist es wichtig, vor jedem Arztbesuch eine in-
tensive telefonische Differenzierung der Symptome vorzunehmen und diese entsprechend ein-
zuordnen. So kénnen MFA den Patienten die Verunsicherung nehmen, sich im Wartezimmer zu
infizieren, und werden selbst auch weniger gefahrdet.

Mit freundlichen GrifRen

Hannelore Konig
fir den Bundesvorstand



